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VD HAR ORDET

Da kan visnart lagga ytterligare ett ar bakom oss.
Ett ar som fargats av manga bra saker, men det
som foérst kommer upp hos de flesta av oss ar
nog kriget i Ukraina, rante- och materialprisok-
ningarna, hoga drivmedelspriser och inte minst
energikrisen.

Alla dessa delar ar saker som paverkar oss som
bostadsbolag och dar vi star infor stora kostnads-
okningar under 2023. Som jag namnde i forra
numret av kundtidningen har vi sedan den forsta
oktober en "ny organisation" dar alla kundrela-
terade delar numera finns i var marknadsavdel-
ning. Detta tror och hoppas vi att ni som kunder
kommer att marka genom att var serviceniva till
er blir annu battre.

Mycket har hant under aret, men om jag ska
namna nagot kopplat till vart hallbarhetsarbete
vill jag sld ett slag for var nystartade elcykelpool i
Funkabo. En pool som ar till for alla, inte bara dig
som bor hos oss, och som vi hoppas kommer att
komma val till anvandning.

Om vi ska glanta lite pa dorren till 2023 star vi,
som jag namnde inledningsvis, infor stora utma-
ningar ur flera perspektiv. | vart dgardirektiv har
kravet pa nyproduktion av nya hyresréatter tagits

bort, atminstone de narmsta aren, och detta
for att vi i sa stor utstrackning som mojligt ska
kunna fokusera pa underhallet av vara befintliga
fastigheter.

Sist men inte minst vill jag aterigen tacka for alla
som svarar i var kundundersokning. De ar till
stor hjalp for oss i vart arbete med att bli en annu
battre hyresvard. Till er som inte har svarat... ta
chansen att gora det nasta gang!

Slutligen vill jag passa pa att 6nska er alla en rik-
tigt god jul och ett gott nytt ar!

Per Stephani,
VD Kalmarhem

Kalmarhems kundtidning

Vid fragor om innehallet
0480-44 7500
kundservice@kalmarhem.se

Vad vill du léisa om?

En tidning for dig som &r kund hos Kalmarhem. Utkommer tva ganger per ar.

£107in

Vad vill du ldsa om i var kundtidning? Tipsa oss pa hemtilldig@kalmarhem.se F6lj oss pa sociala medier!
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Kalmarhems frsta cy/cef/aooé ar énviﬂal./

| slutet av november invigdes
Kalmarhems forsta elcykel-
pool i Funkabo med pompa
och stat - roda mattan var
utrullad och det serverades
glogg och lussekatter. Cy-
kelpoolen ar oppen for alla,
oavsett om du ar boende hos

Kalmarhem eller inte, och be-
star i dagslaget av tva el-lad-
cyklar och en vanlig elcykel.

Pa sidan 22 kan du lasa
mer om var cykelpool och
hur den fungerar. Stort
tack till er alla som kom!

Arets julgiva:
en trygg och
fridfull jul.

Arets julgdva har vi
valt att skanka till Kal-
mar Stadsmission och
Kvinnojouren i Kalmar.
Vi hoppas att var gava
bidrar till att hungriga
magar mattas och att
tomten kan komma
till fler forvantansfulla
barn, som far upple-
va pirret i magen som
julafton kan innebara.
Men framfor allt, att vi
bidrar till att nagra fler
far uppleva en trygg
och fridfull jul.

e.. p...g ‘/ Q. l ! .lll

Sedan oktober 2017 har Gulistan och
Sadiye Ucar valkomnat barn och ung-
domar till "Laxhjalpen" i var lokal By-
stugan i Norrliden. Laxhjalpen ar en
kostnadsfri hjalp med studierna som

anordnas en gang i veck-

Kunsk k an med undantag for up-
M UL D A pehall under skolloven.

vara tillgﬁnglig—t Hit valkomnas barn och

for alla! ungdomar i olika &ldrar
och under ett par timmar

far de hjalp med laxorna

av Gulistan, Sadiye och ibland (nar

FIRA MED HANSYN!
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Snart star jul- och nyarsfirandet for dorren och

infor nyar vill vi paminna om ett par viktiga saker:

- Fyrverkerier (eller andra pyrotekniska produkter) ar endast
tillatet fran kl. 23 den 31/12 t.o.m. kl. 01 paféljande dag, enligt

lokala ordningsforeskrifter.

- Av sakerhets- och trygghetsskal ar fyrverkerier inne i bostads-

omradet alltid forbjudet.

- Fyrverkerier kan géra bade tvabenta och fyrbenta radda - tack
for att du visar hansyn och respekt till dina grannar. Var radda

om varandra!

LAS MER

Mer info om lokala ordningsforeskrifter
hittar du pa Kalmar kommuns hemsida.
Skanna QR-koden for att komma dit.

mojlighet ges) dven fran volontarer
som vill vara med och hjalpa till.

Laxhjalpens julavslutning. BILD: BYSTUGANS FACEBOOK.

- Det d@r bland annat tack vare Bystugan som vdr verksamhet kan bedrivas. Bystugan har blivit en
samlingspunkt fér barn och ungdomar i ndromradet, men ocksa fér de vuxna volontdrarbetarna
som hjdlper till nér de far méjlighet, sager Gulistan Ucar. Nu &r det juluppehall for Laxhjalpen
men den 23 januari vdlkomnar Gulistan och Sadiye alla barn och ungdomar ater igen!

Lat dina barn lira sig mer
om hallbar utveckling!

Kalmarhem arbetar starkt for
miljofragorna och som en del
i vart hallbarhetsarbete stod-
jer och medverkar vi till utgiv-
ningen av Natur & Miljoboken i
hela Sverige.

Natur & Miljoboken ar ett fak-
tagranskat, inspirerande och
framforallt aktuellt laromedel
i larande for hallbar utveckling
samt natur- och miljokunskap.
Syftet med bockerna ar att ge-
nom bra och roliga laromedel

l[ara ut hur vi tillsammans kan
bidra till en hallbar varld. Istal-
let for att fokusera pa de hot
som finns mot var miljo idag
fokuserar Natur & Miljoboken
pa vilka mojligheter vi har att
bidra till ett battre klimat.

Boken riktar sig till barn i ald-
rarna 10-12 ar och delas ut
gratis i skolorna som ett laro-
medel i syfte att tidigt lara for
en hallbar utveckling. Varje
bok ar anpassad for kurspla-

Lds mer om Natur & Miljéboken pd
http://www.nmboken.se

nen och kunskapsnivan som
galler for respektive arskurs
och utgor tillsammans en hel-
tackande klimatsmart utbild-
ning for barnen.
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dellbilstreff v 2!

Den 14 och 20 september
bjod vi tillsammans med
Move About in till dElbil-
straffar i Norrgardsgardet
och Oxhagen. Vi fanns pa
plats for att visa och berat-
ta hur enkelt och smidigt
dELbilspoolen fungerar -
allt fran hur man registrerar
sig och bokar en dElbil till
provkdrning och aterlam-
ning av bilen.

Som boende hos oss far du
just nu ett helt ars fritt med-
lemskap i bilpoolen (varde
1.188:- ). dELbilspoolen er-
bjuder bilar med olika pre-
standa och rackvidd, samt-
liga stationerade i Kalmar.
Bilarna ar laddade och kla-
ra nar du hamtar dem och
behover du ladda bilen sa

finns det manga laddstatio-
ner tillgangliga.

Sa har gor du for att ta del
av erbjudandet!

1. Logga in pa "Mina sidor”
och tryck pa fliken ”dElbil -
kampanjkoder”.

2. Har finns tva registre-
ringslankar. En for bostad
samt en lank for dig som
bor i student- eller ung-
domsbostad.

3. Klicka pa den registre-
ringslank som ar aktuell for
dig och fullfolj registrering-
en.

4.Du ar nu medlem och kan
boka bilari elbilspoolen!

dElbilspoolen -

hur fungerar det?

BILD OCH TEXT: MOVEABOUT.SE

Appen
Ladda ner Move Abouts app
eller registrera dig pa hemsidan
och identifiera dig med BankiID.
Du behover aven ha ditt korkort
tillgangligt.

y

Boka
Nar du bokar hittar vi den basta
bilen for dig, beroende pa var du
aroch hur langt du ska kora.

Héamta
Aktivera din bokning i appen
med din personliga 4-siffriga
pinkod. Ta ut laddkabeln och ta
den med dig. Enkelt.

Kor
Nu ar det bara att dra ut pa vag-
arna. Lamna bilen dar du ham-
tade den och sétt i laddkabeln

“‘

vill du ga pa inneb_andy?

Vi ar stolta sponsorer till FBC
Kalmarsund och under vin-
tern vill vi bjuda dig som bor
hos oss pa biljetter till utvalda
matcher. P& var hemsida kan
duanmaladittintressetillden
match du ar intresserad av att
se. Biljetterna ar personliga
och kan ej overlatas och max
tva biljetter per hushall och
match ar det som galler. Forst
till kvarn!

MATCHKALENDER

LORDAG 21/1 FBC - PIXBO
Matchstart 15.00, SBB ARENA

LORDAG 18/2 FBC - DALEN
Matchstart 15.00, SBB ARENA

ONSDAG 1/3 FBC - STORVRETA
Matchstart 18.30, SBB ARENA

ARETE
HYRECFORHANDLING

Under hosten inleddes arets hy-
resforhandling mellan Kalmar-
hem och Hyresgastforeningen.
Da vi star for langt ifrdn varandra
har ett gemensamt beslut tagits
om att dven i ar begéra in hjalp
fran Hyresmarknadskommittén
(HMK) for att komma i mal med
forhandlingarna. Detta innebar
att HMK kommer att se 6ver bada
parternas argument och darefter
aterkomma med ett medlings-
bud. HMKs arbete berdknas ta
nagra veckor och forhandlingen
kommer darmed ta nagot lang-
re tid an planerat. Din nya hyra
kommer darmed inte att aviseras
pa hyresfakturan for januari.

Sa fort vi har ett gemensamt be-
slut kommer du som boende att
fa mer information fran oss.

lana fry&w
med. Fritidsbanken!

Fritidsbanken ar som ett bibliotek, fast for sport-
och fritidsprylar. Har kan du [dna utrustningen till
vinterns alla aktiviteter helt gratis! Lanetiden ar
fjorton dagar och Fritidsbanken hittar du pa Verk-
stadsgatan 3. Har du utrustning i kallarforradet
som du inte anvander? Kolla med Fritidsbanken
om det ar nagot de behdver, sd kan dina prylar
komma till anvandning for andra.

LAS MER

Skanna QR-koden for att komma till

Fritidsbankens Facebooksida.

, -
~

igen . P ~ ':.
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LEDIGA 10KALER

Att vi pa Kalmarhem hyr ut bostader aringet nytt, men visste du att vi aven hyr ut lokaler? Vi erbjuder

idag 28.000 kvm lokaler och delar av vart lokalbestand ar offentliga lokaler som férskolor, omsorgs-

och vardboende. Manga av vara lokaler ligger centralt placerade, men vi har dven lokaler i vara bo-
stadsomraden utanfor stadskdrnan. Har ar tva av vara lokaler som ar lediga just nu!

Blld Visions Fastigheter.§

SODRA VAGEN 1

Stort kontor om 150 kvm i attraktiva Bremer-
lyckan. I lokalen som ligger pa bottenplan finns
fem kontorsrum samt ett kok med plats for mat-
bord. Det finns dven ett mindre férrad. Lokalen
har flertalet fonster vilket ger varje rum ett gene-
rost ljusinslapp. Entrén ar beldgen pa baksidan
av huset fran den mysiga innergarden dar man
kan ta sin valfortjanta paus fran jobbet.

Lokalen hyrs ut genom Visions Fastigheter.

VAPNAREGATAN 4

Stor butikslokal fordelad pa ett entréplan
(209,1 kvm) och ett kallarplan (105,9 kvm).
Utover de stora Oppna butiksytorna finns
aven personalrum, omkladningsrum, toalett,
forrad och lager. Tidigare har lokalen anvants
som cykelbutik men den gar dven att gora om
till kontorslokal. Har finns stora majligheter
for dig som ny lokalhyresgast att forma loka-
len utifran ditt foretags behov.

Lokalen hyrs ut genom Visions Fastigheter.

VLZZ b o thtir?

Driver ni en etablerad verksamhet som vill ha nya lokaler och en erfa-
ren och serviceinriktad hyresvard? Eller har ni en bra affarsidé, ar pa
vag att starta verksamhet och vill ha en [@amplig lokal i attraktivt lage?
Kontakta lokalansvarig Therese pa therese.gibrand@kalmarhem.se, sa

berattar vi mer.
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THERESE GIBRAND
Lokalansvarig

Vill du fé information frdn oss pa
Kalmarhem pa ett enkelt och smi-
digt sdtt? Genom att hélla dina
kontaktuppgifter uppdaterade kan
du fd informationen direkt dit du
vill ha den.

UPPDATERA DINA
RONTAKTUPPGIFTER

Vi vill att du ska veta vad som han-
der i ditt bostadsomrade. Var am-
bition ar att snabbt kunna na dig
vid bade planerade och oplanera-
de handelser. Det kan till exempel
rora sig om att vatten eller inter-
net behover stangas av under en
period, eller mer akuta handelser.
Tillfallen som paverkar dig och din
vardag helt enkelt. Genom att se
till att vi har uppdaterade kontakt-
uppgifter till dig underlattar du for
att vi kan na dig nar det behdvs.

Hur gor jag for att kontrollera att
mina uppgifter stammer?

For att kontrollera att vi har ratt
kontaktuppgifter till dig loggar du
in pa Mina sidor. | inloggat lage
trycker du pa fliken "andra mina
uppgifter". Kolla igenom informa-
tionen pa sidan, om allt ser bra ut
behdver du inte gora nagot. Om
nagot ar felaktigt eller saknas fyl-
ler du i informationen och trycker
pa "spara" innan du ldmnar sidan.
Latt som en platt!

74 Mina sidor

Mina sidor
el Didir e fiesta gineen? Lavgen in

Registean w1

Fislj oss et sociala medier!



| det har numret far vi traffa Sanna som borjade pa
Kalmarhem som kundvard for tva ar sedan. | no-
vember tilltradde hon sin nya roll som projekt-
koordinator, en av flera viktiga roller i takt med
att de stérre underhallsprojekten blivit allt fler.

Hej Sanna! Hur skulle du
vilja beskrivadinnyaroll,vad
kommer du att arbeta med?
Tanken ar att jag kommer
att vara en lank mellan oli-
ka avdelningar internt for att
kunden ska fa basta mojliga
service i olika typer av under-
hallsprojekt. Utifran kundens
perspektiv ska det finnas en
kontaktvag in till Kalmarhem
och det kommer att vara jag.
Jag kommer att finnas nara
till hands for alla berorda fore,
under och till viss del efter ett
underhallsprojekt.

Vad blir ditt forsta projekt?
Forsta projektet i min nya roll
ar ett stort renoveringspro-
jekt i kvarteret Tegelslagaren
i Smedby dar vi kommer att
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renovera och rusta upp 60
bostader och i samband med
det evakuera samtliga boende
kunder. Har ar jag koordinator
tillsammans med en inhyrd
projektkoordinator fran Multi-

bygg.

Hur gar det till i samband
med den har typen av re-
noveringsprojekt? Forst och
framst ar det givetvis en hel
del internt arbete infor att
man startar ett stérre under-
hallsprojekt. Utifrdn kunds
perspektiv inleds en storre
ombyggnation alltid med att
vi bjuder in till dialog under
ett fysiskt mote for att mota
kunderna. Att traffas i ett tidigt
skede ar viktigt for att skapa
en relation och en trygghet,

men ocksa sa att man som boen-
de kan fundera over vad renove-
ringen innebar for den enskilda
personen. Kanske har man re-
dan gatt i tankarna om att flytta
till en ny bostad och kanner att
man inte orkar bo i en tillfallig
bostad medan renovering pa-
gar, och da ar det bra atti god tid
kunna soka sig vidare.

Under motet berattar vi vad vi
planerar att gora, svarar pa fra-
gor och tar in synpunkter fran
kunderna om vad de vill och hur
devill ha detisitt hem. Narvi har

N -

’
d

haft ett inledande moéte gar vi
igenom vad som har kommit

upp.

Vi diskuterar saker som kom
upp pa motet och vad olika al-
ternativ innebar, vad kan eller
kan vi inte tillmotesga och hur
kan vi gora for att man som
boende dnda ska kanna sig
nojd? Darefter foljer forhand-
lingar med Hyresgastforening-
en, beslut i olika instanser och
upphandling av entreprendrer
innan det ar det dags att satta

i gdng.

Vad ar det viktigaste i rollen
som projektkoordinator?

Det viktigaste i min roll skulle
jag saga ar att vara tillganglig,
att halla en l6pande kontakt
och att man som kund kanner
sig trygg och valinformerad
genom hela renoveringen. Att
ha en kontaktvag in i sam-
band med ett projekt tror och
hoppas jag kommer att bety-
da mycket for samtliga inblan-
dade. Ett renoveringsprojekt
innebdr ett stort samarbete
mellan manga manniskor och
med den manskliga faktorn

kan saker och ting falla mellan
stolarna, men som koordina-
tor ar ambitionen att minska
risken for detta.

Vad ser du fram emot?

Jag ser fram emot att komma
in i min nya roll och sen tyck-
er jag att det ar fantastiskt ro-
ligt att ldra kdnna sd manga
manniskor och att vara be-
hjalplig sa att allt fungerar sa
bra och smidigt som mojligt
for vara kunder. Precis som
min tidigare roll tror jag att ar-
betet kommer att vara omvax-
lande, roligt och larorikt - jag
hoppas pa att lara mig nagot
nytt till varje projekt som jag
kan ha med mig till nasta.

| kvarteret Tegelslagaren i Smedby
genomfor vi under 2022-2025 om-
fattande renoveringar som bland
annat byte av tak, fasad, fonster
och ytterdorrar. | bostaderna reno-
verar vi badrum och kok samt byter
vattenledningar, radiatorer, ventila-
tionssystem och elcentraler.



INFOR

December ar fér manga fylld av mysiga traditioner, gladje och firande.

FOr andra ar det tyvarr inte sa, och julens veckor kan i stallet vara extra

tuff for den som lever i en utsatt situation. Alkoholkonsumtionen okar
och sa gor aven valdsrelaterade brott dar alkohol ar inblandat.

Vad vet vi egentligen om
vad som hander pa andra
sidan dorren och hur grann-
familjen egentligen mar? Vi
pa Kalmarhem vill uppma-
na till att agera om du miss-
tanker att nagon utsatts for
vald eller hot i grannbosta-
den.

Att agera kan innebdra att
du ringer pa dorren, ban-
karivaggen eller ringer 112
om du upplever situationen
som akut eller hotfull. Du
ska aldrig kanna dig tving-
ad till att knacka

pa, om du
inte  vag-
ar knacka
kan du all-
tid ringa
till var
stornings-
jour och an-
mala  vilket
gar att gora

ANDREAS SANDELIUS
Trygghetsvard
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anonymt. Du kan ocksa
vanda dig till oss och var
trygghetsvard Andreas. Vi
har nara kontakt med so-
cialférvaltning, polis och
trygghetsjour och ar alltid
behjalpliga om det ar ndgon
som misstanker att det ar
nagot som inte star ratt till.

Vald i nara relationer finns
tyvarr overallt, i alla bo-
stadsomraden, olika bo-
endeformer, oavsett social
status, ekonomisk situation
eller harkomst. Ndgot man
kanske inte reflekterat over,
ar att en god grannsamja
faktiskt kan stoppa vald. Ge-
nom att saga hej till varan-
dra i miljohuset, smaprata i
trappuppgangen eller le at
varandra vid lekplatsen kan
det paminna om att man
faktiskt inte bor ensam i sitt
kvarter utan i ett hus till-
sammans med flera andra.

Kanske kan du forsoka prata
med den utsatta personen i
tvattstugan eller miljohuset,
nar den ar sjalv och saga att
du har hort att det ar nagot
som hander i deras hem.

Du kan upplysa om att hjalp
finns att fa och vem man ska
kontakta. Det kan vara en
trygghet att veta att det finns
grannar i narheten som kan
paverkas av det du goér i och
utanfér din bostad. Om vi
kanner till varandra, sa kan-
ner vi troligtvis ocksa for var-
andra. Ansvarskanslan vaxer
och vi blir desto mer benagna
att agera om vi misstanker att
nagon farilla.

LAS MER
Skanna QR-koden for
att ldsa mer om vart
trygghetsarbete pa
kalmarhem.se.

i A
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VIKTIGA NUMMER

ANHORIGLINJEN
0200 - 239 500

ALKOHOLLINJEN
020-844448

BRIS
116111

BROTTSOFFERJOUREN
116 006

KVINNOFRIDSLINJEN
116111

KVINNOJOUREN KALMAR
116 006

MIND SJALVMORDSLINJEN
90101

JOURHAVANDE MEDMANNISKA
08 702 16 80

POLIS (EJ AKUTA ARENDEN)
11414

POLIS (AKUTA ARENDEN)
112




Varje kWh-timme raknas

- Genom att anvinda elen smart kan vi tillsarmmans

Stigande elpriser ar numera
ett dterkommande inslag i ny-
hetsrapporteringen. Men vad
beror de hoga elpriserna pa?
| norra Sverige ar elproduk-
tionen hog och forbrukning-
en lag - i sddra Sverige ar det
tvartom. Detta gor att el maste
transporteras over hela landet
med flaskhalsar som uppstar
i elnatet. For oss i det sodra
Sverige innebar det att prisbil-
den paverkas av norra Europa.

De hoga elpriserna drabbar
framst husagare, men daven
du som bor i hyresrétt paver-
kas. Nar avgifterna hojs paver-
kar det hyresvardens (alltsa
Kalmarhems) ekonomi vilket
indirekt paverkar din hyra, aven
om det inte marks omedel-
bart pa din hyresfaktura. Hela
samhallet kan tillsammans
paverka priserna genom att
spara pa el, varme och vatten.

Att minska sin elanvandning
ar bra ur manga aspekter.
Dels for att bidra till att elpri-
set sjunker, dels for att elen
ska racka till. Om vi anvander
mindre el, eller flyttar anvand-
ningen till de tider pa dygnet
da belastningen pa elnatet ar
lagre, avlastar vi elsystemet.
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forbittra situationen!

For dig som bor hos oss kom-
mer har nagra tips vad du som
boende kan gora for att minska
elanvandningen och paverka
elkostnaden.

ELAVTAL OCH ELANVANDNING

Elen du anvander i din bo-
stad betalar du sjalv via ditt
elhandelsavtal®.
Kontrollera vad du har for
elavtal och vad ditt pris per
anvand kilowattimme base-
ras pa.

Det finns flera avtalstyper,
t.ex. fast avtal med sam-
ma pris Over hela aret,
rorligt avtal med

ett genomsnittligt
manadspris, samt
rorligt avtal med
timpris. Elavtal kan

du med fordel jamfora
pa exempelvis elsk-
ling.se.

*Gdller inte dig som

bor i en bostad med indivi-
duell matning eller el som
ingdr i hyran. Kontrollera ditt
hyresavtal om du dr oséker
pd vad som gdller for just din
bostad.

THOM RENSTROM
Milj6- och energiingenjor

Vad gor Kalmarhem for att
spara el? Energibesparing har
vi har arbetat med lange. Gal-
lande uppvarmning optimerar
vi styrningen av inomhustem-
peraturen kontinuerligt och i
manga av vara fastigheter har vi
temperaturgivare installerade.
Det innebar att vi far [6pande
information om inomhustem-
peraturen i fastigheterna vilket
hjalper oss att stalla in systemen
sa att vi kan uppna en god in-
omhusmiljo pa ett sa energief-
fektivt satt som mojligt. Sett till
belysning har vi i gemensamma
utrymmen [6pande bytt till LED
och narvarostyrd belys-
ning. Inom detta om-
rade har vi kommit
ldngt och mycket
ar redan utbytt.
Ur trygghetssyn-
punkt kommer vi
inte att stanga av
nagon utebelys-
ning i vdra kvar-
ter, sager Thom
Renstrom.

FLER TIPS! TN

Hos Kalmar Kommun, Kalmar
energi och EON kan du lasa

||
0

MANNYTTA

ENERGISPARTIPS

ATT SPARA ENERGI AR BRA FOR MILJON OCH ENKLARE AN VAD DU TROR,
HAR FOLJER TIO TIPS FOR ETT ENERGISNALARE LIV.

01. STANG ALLTID AV
STROMBRYTAREN PA
DINA ELPRYLAR

Tio procent av all hushallsel i
Sverige gar till hemelektronik
som star i stand-by. Koppla
all din hemelektronik till ett
grenuttag med strombrytare,
sa kan du latt stanga av alla
saker nar du inte behdver
anvanda dem.
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04. DUSCHA SNABBT
& EFFEKTIVT
ISTALLET FOR ATT
BADA | BADKAR

En dusch pa fem minuter

istallet for en kvart kan minska
arsforbrukningen for varmvattnet
med hela 500 kilowattimmar per
person. Stang darfor av vattnet
nar du vill tvala in dig. Och anvand

07. ANVAND TORKSKAP

& TORKTUMLARE
MED MATTA

Det gar at nastan lika mycket
energi att torka ett par strumpor
som att fylla hela torkskapet. Och
anpassa torktiden sa att flakten
inte star pa i onodan.

garna en duschtimer for att halla 4 \|
reda pa tiden.
02.SLACKALLTID _ 05.VARSPARSAMMED  08.TVATTA
LYSET EFTERDIGNAR  VATTNET VID DISK & FULL MASKIN &
DU LAMNARRUMMET TANDBORSTNING OVERDOSERA INTE
Belysning star for en fjardedel En kvarts disk under rinnande TVATTMEDEI_

av hemmets energianvandning,
sa har finns det bada pengar
och energi att spara.

vatten kraver hela 75 liter. Anvand
istallet balja eller diskpropp.
Stang aven av vattnet nar du
borstar tanderna. Tipsa ocksa
garna hyresvarden om lackande
kranar.

03.BYTTILL
LAGENERGILAMPOR

En lagenergilampa drar
ungefar en fjardedel sa
mycket el som en glodlampa.
Appen "Lampguiden” fran
Energimyndigheten hjalper
dig valja ratt lampa.

06.VAR RADD OM
VARMEN | LAGENHETEN

Ha inte stora mobler eller langa
gardiner framfor dina element, det
hindrar varmen fran att komma
ut i rummet. Om du kanner drag,
kolla dina tatningslister runt
fonster och dorrar. Ar de trasiga,
kontakta hyresvarden.

mer om elmarknaden och fa
fler tips pa hur du kan fa ner
din anvandning.

Det gar at nastan lika mycket
energi till att tvatta en enda troja
som att tvatta en full maskin.
Tank ocksa pa att inte dverdosera
tvattmedlet, utan las pa paketet
hur mycket som behovs.
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09. ANPASSA
KASTRULLERNAS
STORLEK TILL PLATTAN
& ANVAND LOCK

VID KOKNING

Anvand kastruller och stekpannor
med plana bottnar som passar

till plattans storlek (repiga och
buckliga bottnar drar mer energi).
Anvander du lock nar du kokar
vatten sparar du dessutom

30 % energi.

]!

A}

0. STALL IN RATT
TEMPERATUR PAKYL
OCH FRYS

For varje grad extra kyla du har
okar du energianvandningen

med upp till 10 %. | kylen
rekommenderas +5 grader och i
frysen -18 grader (gar latt att kolla
genom att lagga in en termometer
i mitten av kylen eller frysen.)

Egdxs/a glinna
ALLMANNYTTAN.SE

for mer information, spel och energitest.



VI BYGGER OM OCH SKAPAR

| de befintliga kvarteren Veck-
laren och Korsnabben pagar
just nu en stor ombyggnation
dar 30 + 63 studentbostader
byggs om till sammanlagt 33
bostader. Lagom till var och
sommar 2023 planeras det for
inflyttning i de nygamla bo-
staderna och uthyrningen for
Korsnabben pabdrjades i bor-
jan av december. Uthyrningen
for de 16 bostaderna i kvarte-
ret Vecklaren, Getingen, kom-
mer preliminart att paborjas
ndgon gang i borjan av 2023.

Intresset for studentbostader
med gemensamma kok har
under en langre tid minskat.
Soktrycket har blivit mindre
ar for ar vilket ar en av anled-
ningen till att vi nu valjer att
bygga om studentbostaderna
till bostader som alla kan soka,
oavsett om man ar studerande
eller inte. De 33 bostaderna
genomgar en omfattande re-
novering dar i princip allt blir
helt nytt. | samband med om-
byggnationen blir kvarteren
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dessutom helt rokfria, vilket
innebar att den egna bostaden
inklusive gemensama ytor ska
vara helt fria fran rokning.

VILL DU VETA MER?
Skanna QR-koderna for att
komma till mer information
om kvarteren.

FLYTTAINOM

KALMARHEM?
Du vet val om att du kan
ha en aktiv sokprenume-
ration om du ar intres-
serad av att flytta till ett
sarskilt omrade, trots att
du redan bor hos 0ss?

Pa Mina sidor kan du ska-
pa en sOkprenumeration
och ange vilka omraden
du ar intresserad av, sa
skickar vi en notis nar det
finns ett ledigt objekt.

Informationen dr skriven med reservation om férédndringar under projektets gang.

SNABBFAKTA VECKLAREN

Stadsdel: Getingen

Adress: Timmermansgatan 42 A-D och E*

Antal bostader: 16
Bostadstyp: 2 rok, 3 rok, 4 rok
Yta: 56 - 124 kvm

Hustyp: Enplanshus och tvavaningshus

Hiss: Nej

Bilplats: Hyrs ut separat och finns i narheten av kvarteret
Forrad: Till varje bostad ingar ett forradsutrymme
Uthyrning: Preliminart vintern/varen 2023

Inflyttning: Preliminart var/sommar 2023

*Pa Timmermansgatan 42 E utférs enbart visst underhdil
och ombyggnation (sovrum och tvdttrum) dd denna bostad

genomgadtt tidigare renoveringar.

SNABBFAKTA KORSNABBEN

Stadsdel: Malmen

Adress: Nygatan 29A-B

Antal bostdder: 17

Bostadstyp: 1 rok, 4 rok, 5 rok

Yta: 24 - 115 kvm

Hustyp: Trevaningshus

Hiss: Ja

Bilplats: Hyrs ut separat och finns i narheten av kvarteret
Forrad: Till varje bostad ingar ett férradsutrymme
Uthyrning: Uthyrning pagar - se var hemsida
Inflyttning: Preliminart var/sommar 2023




SA HAR FUNGERAR DET

Om eleonomiska

froéfem u{a/am‘ir. §

Din bostad ar ditt hem, och
dar ska du kanna dig trygg.
Boendet ar en forutsattning
for att resten av livet ska fung-
era, och darfor ar det ar sa
viktigt att hyran betalas i tid.

Ibland intraffar saker i livet som
paverkar den personliga eko-
nomin. Det kan vara forandrade
anstallningsvillkor,  skilsmassa,
dodsfall eller annat som pa nagot
satt paverkar férmagan att betala
i tid. Att ha problem med pengar
kan vara skamfyllt men det finns
ofta en bakomliggande forklaring.
Pa Kalmarhem hanterar vi ekono-
miska fragor varje dag och tillsam-
mans kan vi forsoka reda ut din
situation innan skulderna okar for
mycket. Vi vill att du kontaktar
oss pa ekonomi@kalmarhem.se
direkt om du marker att du har
problem med hyresbetalningen.
Det gar ocksa bra att anvanda dig
av vart kontaktformular pa hem-
sidan, telefon 0480 - 44 75 00 eller
genom ett besdk i Bobutiken pa
Larmtorget. Oppettiderna hittar
du pa var hemsida.

18 HEMTILL DIG, VINTER 2022

Vi hanterar alla arenden individu-
ellt och forsoker alltid anpassa l0s-
ningarna efter dina forutsattning-
ar samtidigt som de ska moéta var
agares krav. Att ta hand om vara
kunder ar en sjalvklarhet och en
viktig del i vart uppdrag!

LAS MER

Skanna QR-koden for att komma
till Kalmar Kommuns budget-
och skuldradgivning.

BUDGET OCH SKULD-
RADGIVNING HOS
KALMAR KOMMUN.

Hos kommunens bud-
get- och skuldradgivning
kan du fa hjalp om du har
problem med att fa din
ekonomi att ga runt. Rad-
givningen ar kostnadsfri.
Budget- och skuldradgiv-
aren har tystnadsplikt och
ingen registrering  sker.

Tillsammans gor du och
radgivaren en enkel sam-
manstallning av ditt eko-
nomiska lage. Ni tar ocksa
fram en bild av hur din eko-

nomi kan se ut i framtiden.
Dérefter gar ni vidare med
en strategi for hur du bast
moter de ekonomiska for-
andringar som vantar dig.

VAD HANDER OM JAG AR CEN MED HYRAN?

En forsenad eller utebliven hyresbetalning kan leda till att du i
langden forlorar ditt hyreskontrakt. Har nedan beskriver vi
vad som hander om du inte betalar din hyra i tid.

1. Paminnelse 1.
Efter ett par dagar far du en sms-
paminnelse fran oss.

2. Paminnelse 2. +60 kr
Efter ndgra dagar far du ytterligare en pa-
minnelse. Da tillkommer en paminnelse-
avgift pa 60 kronor som debiteras pa din
nastkommande faktura.

3. Inkassokrav. + 180 kr

Om du inte betalar paminnelsen far du
ett inkassokrav fran Intrum som ar vart
inkassobolag. Inkassokravet kostar 180
kronor. Utover det tillkommer en drojs-
malsranta, vilket innebar att en ranta till-
kommer for varje dag som det drdjer inn-
an hyran blir betald.

4, Kronofogden. +720 kr

Betalar du inte inkassokravetinom 8 dagar
gar drendet vidare till ett betalningsfore-
laggande hos Kronofogden och kostnader
pa 720 kr tillkommer. Ett betalningsfore-
laggande innebar att skyldigheten att be-
tala hyresskulden faststalls genom ett ut-
slag. Du riskerar att bli av med din bostad
och belastas med en betalningsanmark-
ning vilket forsamrar din kreditvardighet i
form av att du kan nekas att l[dna pengar
pa banken, byta bostad, kopa varor mot
faktura, eller teckna telefonabonnemang
etc. En betalningsanmarkning finns kvar i
tre dr och utfardas av kreditinstituten.

5. Kronofogden, verkstallighet avhys-
ning. +600 kr

Om du efter tre veckor fortfarande inte
har betalat skulden forlorar du din ratt
till bostaden. Vi tar da stéllning till om du
ska avhysas, alltsa vrakas fran din bostad,
och Kronofogden satter ett datum nar det
kommer att ske.

Vad hander pa avhysningsdagen?

Om du inte har flyttat frivilligt innan av-
hysningsdagen kommer vi tillsammans
med Kronofogden till din bostad och byter
las. Det kan eventuellt tillkomma kostna-
der for lasoppning samt cylinderbyte.

Om du da inte har flyttat dina saker fran
lagenheten tdms den sedan av Kronofog-
den som magasinerar dina saker under
en begransad tid. Kostnader for stadning,
tomning av bostaden samt eventuellt ma-
gasinering tillkommer. Om du inte ham-
tar dina saker inom denna tid saljs eller
slangs det.

Vad hdander om jag har blivit avhyst?

Du har da hamnat i en mycket svar situa-
tion. Du har forlorat ditt hyreskontrakt och
har troligtvis en skuld till oss som hyres-
vard. Det kan darfor bli mycket svart for
dig att skaffa en ny bostad.

HEM TILL DIG, VINTER 2022
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MANGA BACKAR CMA...

Just nu hander det saker i var omvarld som
paverkar vardagsekonomin for manga. Maten
blir dyrare, elkostnaderna okar och avgifter
hojs. Vissa saker kan vi inte paverka, men det
finns en del som vi faktiskt kan gora pa egen
hand for att halla kostnaderna nere. Har kom-
mer nagra tips fran oss pa sma saker i varda-
gen som kan gora att du far battre koll pa din
ekonomi.

Gor en hushallsbudget

Genom att se over dina utgifter och hur du
spenderar dina pengar far du en 6verblick av
din ekonomi och kan lattare se var du har moj-
lighetattomprioritera. Om du behdver minska
kostnadernakandethjalpaatt kategoriseravil-
ka utgifter som ar fasta och vilkasomarrorliga.

Fasta utgifter ar ofta nodvandiga och be-
star av sddant du inte kan valja bort att be-
tala. Rorliga, eller icke nodvandiga utgifter,
ar kostnader du kan avstd ifrdn om du vill.
Det enklaste sattet att dra ner pa sina ut-
gifter ar att se over de rorliga kostnaderna.

Matlada

Laga mat hemma, ta vara pa rester och gor
matlador istallet for att ga ut och ata. Du kan
spara flera hundra kronor i manaden pa detta.
Dessutom gor du en insats for miljon genom
att minska matsvinnet.
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Abonnemang

Se over dina abonnemang. Anvander du
dem, ar de onddigt dyra? Behover du tre
olika streamingtjanster? Utnyttjar du ditt
gymkort?

Rensa ut och salj

Salj dina begagnade prylar via Blocket,
bakluckeloppis, bloppis, auktionshus,
Tradera eller Facebook.

Veckohandla

Planera dina matinkop, gor en matbudget
och handla bara en gangiveckan. Det spa-
rar bade tid och pengar!

Transport

Kan du cykla eller aka kollektivt i stallet for
att anvanda egen bil? Bra for bade plan-
bok och miljo!

Spara

Forsok att satta aven summa varje manad
till ett sparkonto. Lite ar battre an inget.
Det ar viktigt att ha en buffert att ta avom
nagot oplanerat hander.

E-faktura eller autogiro

Genom automatisk betalning av dina rak-
ningar missar du aldrig en faktura och slip-
per darmed onddiga paminnelseavgifter.

Du vet val om att du kan
signera ditt medgivande
for autogiro digitalt pa
"Mina sidor"?

BETALA HYRAN

SA HAR FUNGERAR DET

Som kund hos oss betalar du din hyra manads-
vis och i forskott. Varje manad far du din hyres-
faktura skickad till dig digitalt dar det framgar
vilken summa du ska betala och nar hyran se-
nast ska vara betald. Hyresfakturan far du na-
gon gang innan den 15:e varje manad och du
hittar den under fliken "Min hyra" pa Mina sid-
or. Under denna fliken sparas alla dina hyres-
fakturor. Pa din digitala faktura kan du se din
betalningsinformation, OCR-nummer och ditt
hyressaldo. Du kan betala din hyra manuellt,
via autogiro eller e-faktura.

E-FAKTURA

E-faktura innebar att hyresfakturan skickas
direkt till din internetbank. Allt ar redan ifyllt
at dig, det enda du behover gora ar att kont-
rollera uppgifterna och godkanna betalningen.
E-faktura anmaler du genom din internetbank.
Tank pa att din ansokan om e-faktura maste
anmalas fére den 7:e samma manad som du
vill att andringen ska borja galla. Denna anso-
kan gor du endast en gdng. OBS! Om du betalar
med autogiro maste du avsluta den tjansten
for att e-faktura ska fungera.

AUTOGIRO

Med autogiro dras pengarna automatiskt fran
ditt konto samma dag som fakturan forfaller
till betalning forutsatt att du har tackning pa
ditt konto dagen innan forfallodagen. Ansokan
gors digitalt under fliken “Mina hyresavier/fak-
turor” pa Mina sidor, men det gar ocksa bra att
fyllaivar blankett for autogiromedgivande och
skicka eller lamna in den till oss. Blanketten
hittar du pa var hemsida.

Nar ditt autogiro har registrerats far du ett sms
fran oss som bekraftelse.

HEM TILL DIG, VINTER 2022
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KALMARHEMS FORSTA

oybelpect

Vi brinner for hallbarhetsfragan pa flera satt och for

oss ar det viktigt att du som bor hos oss har
forutsattningar att gora klimatsmarta transportval.

| den tidigare tobaksbutiken
(som numera ar ombyggd till
ett garage) pa Adelgatan 2 i
Funkabo huserar nu Kalmar-
hems forsta cykelpool. Cykel-
poolen bestar hittills av tre el-
cyklar: tva [ddcyklar med plats
for barn eller transport av
matkassar etc., och en vanlig
elcykel med cykelkorg. Cyklar-
na hamtas samt lamnas tillba-
ka i cykelgaraget.

Eftersom vi vill underlatta for
alla Kalmarbor att [ata bilen
std ar cykelpoolen Gppen
for alla, inte enbart boen-

de kunder hos Kalmar-
hem. Forhoppningen ar

att cyklarna kommer val
tillanvandning och attvii
forlangningen dels kan ut-
Oka cykelpoolen i Funkabo
med fler cyklar, men ock-

delar av staden, sager Thom
Renstrom, miljo- och ener-
giingenjor.

Hur blir man medlem i
poolen? For att bli medlem
i cykelpoolen registrerar du
dig pa goride.se/register/
funkabo. Ladda ner GoRide
appen pa Google Play eller
App Store for bokning och
tillgang till cyklarna.

Medlemsskapet ar gratis

och du betalar

enbart  for

den tiden

du hyr en
cykel.

THOM RENSTROM

sa Oppna pooler i andra  Miljs- och energiingenjor
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UTVECKLINGSPROJEKT
Cykelpoolen ar ett pilotpro-
jekt och en del i Kalmar-
hems hallbarhetsarbete och
mobilitetsstrategi. Vi arbetar
starkt for att vara kunder ska
kunna gora klimatsmarta val
och vi vet att mojligheterna
maste finnas dar for att un-
derlatta Overgangen till ett
mobilitetssmart liv som gor
det mojligt att transportera
oss sakert, effektivt och mil-
josmart.

Ett av vara klimatmal ar att
halvera klimatpdverkan fran
vara boendes transporter
och for att gora det maste vi
erbjuda alternativ for att un-
derlatta 6vergangen till hall-
bara transporter.

Hur gor jag for att kommaiini
cykellokalen? Entrédérren till
cykelpoolen ar utrustad med
ett digitalt las. For att 6ppna
dorren anvander du dig av ap-
pen Parakey. Nar du registre-
rar dig pa GoRide skapas det
automatiskt ett konto at dig
i Parakey med samma mail-
adress som hos GoRide. Ladda
ner Parakey-appen pa Google
Play eller App Store och logga
in for att Oppna dorren.

Hur bokar jag en cykel? Nar
du registrerat ditt medlem-
skap och laddat ner GoRi-
de-appen (och verifierat ditt
konto) kan du boka cyklarna.
Nar du skapar en bokning i Go-
Ride-appen far du automatiskt
en nyckel i Parakeys app.

Nyckeln aktiveras 30 minuter
innan en bokning startar och
fungerar sedan tills bokningen

avslutats och ytterligare 15 mi-
nuter. Nyckeln skickas ut tidi-
gast 24 timmar innan en bok-
ning startar. Om en bokning
gors samma dygn som bok-
ningen startar skickas nyckeln
ut inom 5 minuter fran att en
bokning gjorts.

Hur gor jag for att hamta ut
min bokade cykel? Anvand
dig av Parakey-nyckeln for att
komma in i cykelpoolen. Cy-
kelnyckel och batteri till din
bokade cykel finns i nyckel-
skapet som hanger pa vaggen
i cykelpoolen. Oppna skapet
med GoRide-appen nar din
bokning startar. Luckan ar
markt med numret pa den cy-
kel du har bokat. Satt i batte-
riet och ta med dig nycklarna
under farden - nu ar du redo
att cykla!

Vad ar bra att tinka pa under
tiden jag hyr en cykel? Under
hyresperioden ar cykeln ditt
ansvar. Om olyckan skulle vara
framme och nagot hander
maste du anmala detta direkt
i appen. Givetvis ska du alltid
lasa cykeln om du staller ifran
dig den under farden.

Efter avslutad cykeltur laser
du cykeln pa sin numrerade
plats, 6ppnar skapet med ap-
pen och satter batteriet pa
laddning och [@mnar nyckeln
samt stanger skapdorren. Om
en olycka intraffar ar cyklarna
forsakrade via GoRide med en
sjalvrisk pa 3000kr.

For att forsakringen ska galla
maste cykeln vara fastlast i ett
fast objekt med bifogade god-
kanda l3s. Vid en skada kan
din hemforsakring tacka even-
tuella kostnader och sjalvrisk.
Kontrollera vad som galler for
din hemforsakring!

Se-—-

N

LAS MER A
Skanna QR-koden

for att lasa mer Bl E_!_
om hur cykelpoo-

len fungerar. [m]s
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Sng, t0, regn och slask - nu &r vintersasongen har! Vi svarar pd nagra av de
vanligaste fragorna som ofta inkommer till oss under den har tiden pa aret.

Under hosten och vintern kan man
ibland uppleva att det ar kallt i hem-
met. Det beror pa att temperaturen
under den har perioden kan skifta re-
jalt fran morgon till "kvall. Varmen i
din bostad regleras automatiskt nar
temperaturen sjunker, men vid snab-
ba vaderomslag kan det ta lite tid
innan varmesystemet anpassar sig.

Vi stravar efter en inomhustemperatur
pa 20 grader, och ibland &r det inte sa
kallt i bostaden som man kan tro. Om
elementen ar kalla kan det anda vara sa

att temperaturen har uppnatt 20 grader,
de varms bara upp som en komplette-
rande varmekalla for att uppna ratt tem-
peratur i bostaden.

Vill du kontrollera temperaturen i din
bostad kan du satta upp en termometer
i 6gonhojd pa en innervagg mellan tva
rum. Undvik att mata mot en yttervagg
eller vid ett fonster da temperaturen blir
missvisande da kalla vaggar och fonster
vanligtvis haller en lagre temperatur an i
ovriga rummet. Om temperaturen ar un-
der20 grader kandu gora en felanmalan.

DET KANNS KALLT | MIN BO-

STAD TROTSATT ELEMENTEN
AR PA, VAD KAN DET BERO
PA? For att ha ett behagligt
klimat inomhus ar det viktigt
att ventilationssystemet ar i
balans. Om det kdnns ruggigt i
bostaden, trots att temperatu-
ren ar den rekommenderande,
kan en obalanserad ventila-
tion vara en bidragande orsak
till detta.

For att kontrollera din venti-
lation kan du borja med att
se till att dina friskluftventiler
vid fonstren ar 6ppna och att
de inte ar igensatta av damm
eller smuts. Igensatta ventiler
leder till att lufteninte
cirkulerar som den

ska i lagenheten, vil-

ket i sin tur leder till

att fuktig luft inte
transporteras  ut

och ersatts av ny,

frisk luft.

| var Boskola kan
du se film pa hur
du kontrollerar
din ventilation
for bra luft och

FAR JAG MATA FAGLARNA
FRAN MIN BALKONG?

Nej. FOr att undvika problem

med rattor och andra ska-

dedjur ar fagelmatning inte

tilldtet fran balkongen, ute-

plats och/eller fonster. Inte

heller pa fagelbord,

direkt pa marken el-

ler upphangt i nat i

narhet av husen. Om

du vill mata faglarna

far du gora det pa av-

stand fran ditt boende.

VAD INNEBAR INDIVI-
DUELL MATNING? In-
dividuell matning och
debitering (IMD) innebar
att du som boende enbart

HAR DU EN FRAGA?
Undrar du 6ver nagot? Har du en fraga som du snabbt vill fa svar pa? Stall din fraga i
chatten till en av vara duktiga kundvardar. For att komma till var chatt, tryck pa den gréna
ikonen i hogra hornet pd var hemsida. Nar vi inte ar aktiva i chatten kan du sjalv séka svar
pa manga fragor under “frdgor & svar”. Det gar ocksa bra att mejla till oss pa kundservice@
kalmarhem.se, sd svarar vi dig sa snart vi kan.

betalar for det vatten och den
energi som du har anvant. IMD
finns i ungefar halften av vara
bostdder men var stravan ar
att sa smaningom kunna er-
bjuda detta i alla vara bosta-
der. Du kan enkelt se din for-
brukning och kostnad under
fakturor pa Mina sidor.

FAR JAG STALLA PULKAN
UTANFOR MIN DORR?

Nej, du far inte forvara nagot i
varken trapphus, korridor eller
andra gemensamma utrym-
men. Trapphuset ar en livsvik-
tig utrymningsvag och ska hal-
las fritt fran sadant som kan
vara i vagen vid en utrymning
eller for raddningspersonal.



h e

Sortera ut J'u&n rabt!

Var slanger jag presentsnoret och den trasiga ljusslingan?
Sorteringsguiden fran vara samarbetspartners pa Kretslopp Sydost hjalper dig
att sortera julen pa ratt satt. Sa lange vi sorterar ratt gar det mesta att atervinna,

men fundera en extra gang om det istallet gar att ateranvanda.

Tack for att du sorterar ratt och bidrar till ordning i miljohuset!

Julklappspapper
Pappersforpackningar - lamnas
pa narmaste atervinningssta-
tion.

Frigolit och
plastforpackningar
Plastforpackningar - lamnas pa
ndarmaste atervinningsstation.

Kartong och wellpapp
Pappersforpackningar - lamnas
pa narmaste atervinningssta-
tion.

Lock till burkar och
aluminiumfolie
Metallforpackningar - [amnas
pa narmaste atervinningssta-
tion.

Matrester

Matavfall - laggs i den grona
pasen. Tips! Passa garna pa att
laga nya ratter av resterna, sa
slipper mat som ar fullt atbar
ga till spillo.

Glitter och julgranskulor
Restavfall - laggs i soppasen.

Presentsnoren, losa etiketter
och julkortskuvert
Restavfall - laggs i soppasen.

Varmeljushallare

Metall - [dmnas pa nagon av
Kretslopp Sydosts atervin-
ningscentraler.

Lossa garna vekeshallaren
forst, sa all metall kan atervin-
nas.

Trasiga ljusslingor och
ljusstakar

Elavfall - ldmnas pa nagon av
Kretslopp Sydosts atervin-
ningscentraler.

Julgran, verklig

Ris och grenar - lamnas pa
nagon av Kretslopp Sydosts
atervinningscentraler.

Julgran, plast

Metall - ldmnas pa nagon av
Kretslopp Sydosts atervin-
ningscentraler.

Mossa
Restavfall - laggs i soppasen.

Ljusstumpar

Restavfall - laggs i soppasen.
Gar ocksa bra att [amna som
stearin pa Kretslopp Sydosts
bemannade AVC:er.

Overblivna fyrverkeripjaser
Lamnas till Polisen.

Leksaker med inbyggda
batterier och spelande
julkort

Elavfall - lamnas pa nagon av
Kretslopp Sydosts atervin-
ningscentraler.

NU KOMMER VINTERN!

SNOROJNING - VAD GALLER | MITT KVARTER?

<

Vid halka och snofall utfor var
entreprendr snordjning och
halkbekdmpning ute i vara
bostadsomraden.  Mangden
sno avgor hur och nar denna
snorojning utfors. Vid mindre
mangder kommer snorojning-
en att ske genom skottning
av entréer och trappor. Nar
snodjupet ar mellan 5-7 cm
ska snorojning pabodrjas pa
kommunikationsytor  (entré
och entrévag) och parkering-
ar inom var tomtgrans. Entré-
vagar ska vara snorojda sna-
rast mojligt. Snordjning och
halkbekdampning far vid behov
borja tidigast 04.00, och av-
slutas senast 23.00 eller enligt
overenskommelse.

- Snd pa gangytor som Over-
stiger 7 cm ska plogas inom 6
timmar.

- Sno pa korytor som Gversti-
ger 7 cm ska plogas inom 9
timmar.

Tank pa att en plogsvang tar
cirka 4-12 timmar vilket inne-
bar att det kan ha kommit
mycket mera sn6é an 7. cm inn-
an plogbilen kommer till ditt
bostadsomrade.

Normalt pabdrjas snordjning-
en klockan 04.00 efter ett rik-
ligt snofall. Nar det kommer
ihdllande snofall med stora
mangder maste vara entrepre-

DU CVARAR - VI LYCENAR!

En gdng om aret far du som
bor hos oss en kundundersok-
ning skickad till dig. Genom
att svara pa dessa fragor som
bland annat ror var service,
din lagenhet, underhallsar-
bete, utomhusmiljon, trygg-
het och sakerhet kan du som
boende paverka bade din
och dina grannars livsmiljo.

For att vi ska sta trygga, stolta
och attraktiva infor framtidens
utmaningar ar dina asikter
om vad vi gor bra och vad vi
kan forbattra en grundlag-
gande del. Underlaget som
kommer in anvander vi sedan
for att se Over sdval snab-
ba som langsiktiga atgarder.

Sa hidr gar det till
Undersokningen skickas i for-
sta hand ut via e-post. Finns
ingen e-post registrerad far du
denistallet via post.Utskicken
gors l6pande under hela aret.
Det innebar att du kan fa den
i mars medan din granne far
den forst i november.

Spridningen gor att vi kan se
hur upplevelsen av oss som
hyresvard ar under hela aret
och gor det lattare att satta
in snabba atgarder dar det ar
mojligt.

norer ibland ta de prioriterade
vagarna om igen innan vi kan
komma till din gata. Vid kraf-
tiga och ihallande snofall blir
det dven svarare med halkbe-
kampning, eftersom det inte
ar mycket som kan goras inn-
an nederborden upphor.

BOR DU | EN MARKBOSTAD
MED EGEN ENTRE?

Enligt hyresavtal gallande
markbostader ansvarar du
som bor i markbostad for sno-
rojning framfor egen entré.

by MNMLPBHR‘"S; : -]

69% anger att ni ar ndjda
med oss som hyresvard!

SVARSFREKVENSEN | VAR
KUNDBAROMETER

I

Inte svarat &nnu? Ta chansen nésta
gang den landar hos dig!

*svarsfrekvensen baseras pa utskick
gjorda mellan 2021-10-01 och 2022-09-30.




cirka 100 personer. Vi hoppas att det aldrig kommer att handa, men om det skulle
borja brinna i din'bostad ar det viktigt att du vet hur du ska agera.
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Det basta sattet att forebygga
brand i bostaden ar bra ruti-
ner, brandskydd och kunskap
om hur brander uppstar. Med
ratt kunskap kan bade liv och
fastigheter raddas. En brand
vaxer fort och kan snabbt ut-
vecklas sa att det blir fara for
liv. Hur du ska agera beror pa
hur du bor och var det brinner.
Med ratt kunskap kan bade liv
och fastigheter raddas!

SPISEN - DEN VANLIGASTE
BRANDORSAKEN

De flesta tror att levande ljus
ar den vanligaste orsaken till
brand i hemmet, men faktum
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ar att den i sarklass vanligas-
te brandorsaken ar att man
glommer stanga av spisen.
Det ar latt att glomma spisen
pa i samband med matlag-
ning, skulle en brand da upp-
sta och flakten ar igang ar det
[att att elden sprider sig upp
i flaktkanalen. Ett bra satt att
forebygga spisbrander ar dar-
for att gora rent flakten med
jamna mellanrum - garna en
gang i manaden. | flakten sit-
ter ett filter dar det latt fast-
nad mycket olja som latt brin-
ner, och det ar darfor extra
viktigt att vara noggrann med
rengoringen. Vissa delar gar

att kora i diskma-
skinen, men det gar
lika bra att diska
for hand. | var Bo-
skola finns det en
instruktionsfilm
som visar hur du
gor!

LAS MER
Skanna QR-koden for

att komma till instruktionsfil-
men "BRANDSAKRA DIG",

o~ "
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VAD KAN JAG GORA FOR ATT
MINSKA RISKEN FOR BRAND?
Enligt Brandskyddsforeningen
ar det viktigaste man kan gora
for att minska antalet brander
att ha ratt utrustning hem-
ma. Med ratt utrustning kan
du sjalv upptacka och slacka
branden innan den vaxer sig
stor och okontrollerad. Det
absolut viktigaste ar att du har
en brandvarnare hemma och
att du testar den med jamna
mellanrum. Vi ansvarar for att
brandvarnare finns installe-
rade hos dig men vi behover
din hjalp for att kontrollera sa
att den fungerar som den ska.
Skulle din brandvarnare inte
fungera maste du anmala det-
ta till oss omgaende.

Nast viktigast att ha hemma
ar nagot att slacka med och
en brandslackare ar darfor
en god investering. En hand-
brandslackare pa sex kilo pul-
ver ar bra att ha hemma, och
for mindre brander (om det
exempelvis borjar brinna pa
spisen) ar en brandfilt bra att
ha hemma.

Det ar latt att drabbas av panik
om det borjar brinna, och for
att vara forberedd pa hur man
ska agera kan en bra idé vara
att brandéova hemma med
familjen. Bestam en utrym-
ningsplan och kryp ut genom
pahittad rok. Ga till en be-
stamd samlingsplats utomhus
och rakna in familjen. Prova
brandvarnaren och lar bar-
nen vad ljudet innebar. Latsas
ringa 112.

OM OLYCKAN AR FRAMME....
Om det borjar brinna i din bo-
stad ar du forhoppningsvis
hemma och upptacker det i
tid och da brukar det ga att
slacka sjalv.om du bedomer
att det gar att gora utan att ut-
satta dig sjalv for fara. Om du
beddmer att det inte gar ar det
viktigt att se till att alla lamnar
bostaden. Det ar viktigt att du
stanger dorren till din bostad
nar du har utrymt sa att brand
och rok inte sprider sig ut i
trapphuset.

Om det brinner nadgon annan-
stans och du upptacker rok
i trapphuset ska du stanna i
din bostad och halla dérren
stangd. En lagenhet ska mot-
std en brand i ungefar en tim-
me. Ga aldrig ut i ett rokfyllt
trapphus och anvand inte his-
senomdet brinner.Omduinte
kan utrymma genom trapphu-
set ska du invanta hjalp fran
raddningstjansten.

VAD GOR JAG OM DET BRIN-
NER NAGON ANNANSTANS,
EXEMPELVIS HOS GRANNEN?
Om det brinner i ndgon an-
nans bostad och du upptacker
rok i trapphuset ska du stan-
na i din bostad och halla dor-
ren stangd. Alla bostader ar
sa kallade brandceller, vilket
innebar att de ska std emot
brand i 60 minuter. Om du ar
orolig ska du gd ut, men ga
aldrig ndgonsin ut i ett rokfyllt
trapphus och anvand inte his-
sen. Det basta ar att pakalla
hjalp, avvakta och stanna kvar
i din bostad.

VAD SKA MAN TANKA PA |
ALLMANNA UTRYMMEN?

For allas trivsel, men framfor
allt sakerhet, ska trapphuset
héllas fritt fran barnvagnar,
cyklar, dorrmattor, skohyl-
lor, blommor etc. sa radd-
ningspersonal kommer fram
om olyckan skulle vara fram-
me. Trapphuset ar din vag ut
om det borjar brinna, och det
kan darfor fa svara konsekven-
ser om saker star i vagen. Hall
trapphusen fria!

VAD HANDER EFTER EN
BRAND? Om du har drabbats
av en brand i din bostad eller
i fastigheten ar det din egen
hemforsakring som tacker
skador pa mobler och andra
personliga agodelar. Vad som
ingdr i din hemforsakring
framgadr av ditt forsakringsbo-
lag.
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v wndevhellen
Varje ar planerar och genomfor vi mellan 150 till 170 underhalls-

projekt. Nedan ser du ett axplock av de underhallsprojekt som
antingen kommer paborjas inom kort eller som ar igadng just nu

AKTUELLA PROJEKT

KOLBY 11:2, LJUNGBYHOLM
Under hosten 2022 pabdrjades
arbetet med att byta férrad- och
ldgenhetsddrrar pa Tunnbindare-
vagen 8-40. Dorrbytet medfor en
hyresférandring. Aktuella priser
finns pa var hemsida.

BERGKRISTALLEN 2, OXHAGEN
Under vintern/varen 2023 instal-
lerar vi nya hissar pa Arrhenius-
gatan 14, 16, 18, 20, 22, 24 och
26. Arbetet innebar att hissen i
respektive hus kommer vara av-
stangd under 5 veckor. Vi saker-
staller sjalvklart en funktionell
vardag aven tillfalligt utan hiss.

TEGELSLAGAREN 1, SMEDBY
Under 2022-2025 gor vi omfat-
tande renoveringar i kvarteret.
Planerade utvandiga arbeten ar
bland annat byte av tak, fasad,
fonster och ytterdorrar. | bosta-
derna renoverar vi badrum och
kok samt byter vattenledningar,
radiatorer,  ventilationssystem
och elcentraler. Vi kommer aven
renovera tvattstugorna och ga-
rage. Ombyggnationen medfor
en hyresforandring som just nu
forhandlas fram med Hyresgast-
foreningen.

HAGGEN 8, BREMERLYCKAN

Under 2025 planerar vi en om-
byggnation for studentbostader
pa Bremergatan 19-25. Student-
bostaderna byggs om till vanliga

o
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bostader. Fran och med augusti
2022 skrivs darfor sa kallade riv-
ningskontrakt pa dessa adresser.

LUNDEN, STENSO

Under varen 2022 pabdrjades
arbetet med fonsterbyten och
energioptimering i kvarteret.
| samband med detta byter vi
balkongtak, handdukstorkar,
kallardorrar samt rustar upp en-
trépartier och trappracken. Fons-
terbytet medfor en hyresférand-
ring. Aktuella priser finns pa var
hemsida.

VECKLAREN 11, GETINGEN
Under 2022-2024 planerar vi en
ombyggnation for studentbosta-
der pa Timmermansgatan 42A-D.
Studentbostaderna byggs om till
vanliga bostédder pa 3 rum och
kok och enstaka 4 rum och kok.
| samband med renoveringen ser
vi over cykelforvaring, umgang-
esytor pa garden och skapar en
tryggare utemiljo med bland an-
nat béttre belysning. Fran och
med varen 2022 skrivs darfor sa
kallade rivningskontrakt pa den-
na adress.

KORSNABBEN, MALMEN

Under 2022 utfor vi fonsterbyten
pa Tolvmannagatan 2-8. | sam-
band med detta byts en del radi-
atorer ut och vi byter dven entré-
dorrar, yttertak samt malar om
fasaden. Fonsterbytet medfor en
hyresférandring.

Ska vi renovera hos dig?

Om vi ska renovera i ditt kvarter kommer du att fa sarskild in-
formation i brevlddan om vad som géller i just ditt hus. Kontak-
ta oss garna i god tid om du har nagra fragor, da ar det lattare
att ta hand om funderingar, behov och 6nskemal.




Vi ar storst 1 Kalmar
pa hyresritter.



